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Factsheet Wandel begleiten

Meine Arbeitsgrundsätze

Ihr NutzenIhre Themen

Mein Vorgehen

Sie wollen Ihr Unternehmen oder Ihre Institution 
in eine neue Welt führen. Strategie, Führung, 
Organisation oder Technologie sollen dort 
anders aussehen.

Überzeugende Konzepte und gute Planung 
sind wichtig. Der Übergang gelingt aber nur, 
wenn die Menschen dafür gewonnen werden. 

Eine unabhängige, erfahrene Begleitung 
zeigt, wo Hindernisse im menschlichen, orga-
nisatorischen oder gesellschaftlichen Bereich 
liegen und wie sie überwunden werden können. 

Der Übergang in die neue Welt soll wie eine 
Reise verlaufen: zügig vorankommen, bei 
Bedarf innehalten und dafür das Ziel auch 
tatsächlich erreichen. Damit die Erneuerung 
im Alltag wirksam wird.

• Sie erhalten in jeder Etappe der Reise 
Raum für Reflexion und Standortbestim-
mung – mit einem neutralen Partner.

• Als Aussenstehender zeige ich Chancen, 
Risiken und Ressourcen auf, die bisher 
verborgen geblieben sind.

• Mit meinem Hintergrund kann ich eine 
Brücke zwischen Unternehmen und Ge-
sellschaft schlagen.

• Ich erkenne Muster über Zyklen hinweg: 
Was heute als einmalige Krise erscheint, 
ist oft ein wiederkehrendes Muster.

• So gewinnen Sie Klarheit und Weitblick 
im Wandel und verfügen über Grundlagen 
bei anspruchsvollen Entscheidungen.

• Wir beginnen mit einer Auftragsklärung, in der 
wir die Rollen und die Erwartungen an die 
Reise gemeinsam festlegen.

• Dazu gehört die Analyse der Ausgangslage 
und des Kontexts – einschliesslich der Werte 
und Beweggründe sowie der Stakeholder.

• Sofern noch offen, präzisieren wir das Ziel der 
Reise (Wie soll die neue Welt aussehen?).

• Massahmen erarbeiten wir in Etappen mit 
regelmässiger Rückschau. Das erlaubt uns 
die Anpassung an neue Erkenntnisse.

• Prozessverantwortung: Als Berater begleite 
ich den Prozess und trage – wo nötig – die 
Verantwortung für die Ergebnissicherung.

• Sach- und Beziehungsebene: Beide sind 
gleichwertig, denn letztlich entscheiden Emo-
tionen über den Erfolg von Veränderungen.

• Beteiligung: Die Betroffenen müssen mit-
ziehen, sonst endet die Reise im Nirgendwo.

• Gemeinsam klüger: Das Wissen Aller schlägt 
oft die isolierte Expertise Einzelner.

• Autonomie: Selbstständiges Lernen ist ent-
scheidend für das Gelingen des Übergangs.

• Systemische Sicht: Ich behandle nicht einzel-
ne Symptome, sondern versuche, die Dyna-
mik im System zu verstehen. Daher achte ich 
etwa auch auf Wechselwirkungen zwischen 
Personen und ihrem Umfeld.

Auftragsklärung / Setup

Wo stehen wir? /
Ausgangslage

Was tun wir? / Massnahmen

Umsetzung /
Ausprobieren

Veränderungen gelingen nur, wenn Menschen bereit sind, loszulassen und etwas Neues zu wagen. Ich 
begleite Unternehmen in den entscheidenden Übergängen, bei denen Sachverstand alleine nicht ausreicht


